HAES AW

Titre professionnel Agent(e) de proprete et d’Hygiene - RNCP
37872 en apprentissage

Public

v Personne en apprentissage désirant acquérir les compétences nécessaires a la réalisation
des prestations d’entretien courant manuel et mécanisé ainsi que les techniques de
remise en état.

Objectifs Durte formation
v Acquisition du titre pro Agent(e) d’entretien et d’hygiéne

v Appliquer les techniques nécessaires aux prestations d’entretien manuel Durée Evaluation finale
v Appliquer les techniques d’’entretiens courant manuel 4 heures

v" Appliquer les techniques de remise en état
Pré-requis
v/ Comprendre, lire, écrire.
Méthodes pedagogiques

Nombre de personnes
De 1 & 12 personnes

Contact
v Apport théorique, études de cas par méthode affirmative et/ou interrogative. Stéphane SIMON
v' Exercices pratiques d’entretien manuel et mécanisé et opérations de remise en état par 06.14.21.21.38

méthode démonstrative et/ou active.

v" Les méthodes pédagogiques pourront si possible étre adapter aux personnes en situation
de handicap.

Contenu de la formation

Module 1 - Intégration, positionnement (21 heures) Module 3 - Réaliser une prestation de nettoyage manuel et
de bionettoyage (105h)
Module 2 — Les compétences transversales (105h) : Réaliser le nettoyage manuel des surfaces ;
v Les termes dans le nettoyage et 1’environnement \/ Reéaliser le nettoyage manuel des sanitaires ;
documentaire ; v Reéaliser le nettoyage manuel des parois verticales et
4 L’état des lieux et la préparation de son chantier ; vitrées
4 La composition et la nature des dégradations ; 4 Réaliser le bionettoyage en environnement spécifique
4 La prévention des risques professionnels et les dans le respect des protocoles.
techniques d’économies d’efforts ;
4 Les éco gestes et la démarche éco citoyenne ; Module 4 - Réaliser une prestation de nettoyage ou de
v Les supports et sols et leurs classements ; remise en état mécanisés (133h)
v Les produits : physico-chimie et dosage ; v Reéaliser le nettoyage mécaniseé ;
v La qualité et les contrdles ; v Reéaliser une remise en état mécanisée sur sols durs,
v Les attitudes de services. souples et textiles ;

Module 5 - Préparation du dossier professionnel et
validation (70 heures)

Moyens techniques et pedagogiques et modalites de deroulement

Plateau technique comportant des surfaces durs, textiles, surfaces vitrées..

/ Salle de formation

v' Matériel nécessaire a la réalisation des techniques professionnelles ; Monobrosses basse et haute vitesse, autolaveuses
poussées, Rotolaveuse, aspirateurs a eaux, chariots de lavage et de bionettoyage, produits nécessaires aux
prestations,...

v Formateur : Formateur(trice) disposant de compétences dans la formation des techniques de nettoyage

v Déroulement : Alternance entre apport théorique et mise en pratique.

Modalites, délais d’acces et tarifs
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Modalité d’accés : Contrat d’apprentissage / Contrat de professionnalisation / Salari¢ / Demandeur d’emploi

Délai : Entrée et sortie permanente
Tarifs : Selon grille des tarifs
Possibilité de passage par bloc : Oui

Equivalence et possibilité de poursuite de parcours : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37872/

Modalité d’évaluation et document(s) post formation

v
v
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Document(s) fin de formation : Attestation de formation / titre professionnel si réussite aux épreuves

Evaluation formative : Mise en situation professionnelle et questionnaires ou questionnements lors du parcours de

formation

Evaluation sommative : Epreuves du Titre Agent(e) de propreté et d’hygiéne

Intitulé exacte de la certification : TP - Agent de propreté et d'hygiéne

Code RNCP / RS : RNCP37872

Nom du certificateur : MINISTERE DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE L' INSERTION

Date d’enregistrement de la certification : 20-07-2023
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